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RESOLUCION EXENTA N° /

REF.: DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION SOLICITADA
POR DON RODRIGO FICA BAHAMONDE, POR CONCURRIR
CAUSAL DE SECRETO O RESERVA DEL ARTICULO 21 N° 1
LETRA C DE LA LEY DE TRANSPARENCIA

Los anGeLes, 05 ENE. 2017

VISTO: Lo dispuesto en la Ley de Transparencia de la
Funcién publica y de acceso a la informacién de la
Administracion del Estado, aprobada por el articulo 1°
de la Ley N° 20.285, de 2008, en adelante, Ley de
Transparencia; el Decreto Supremo N° 13, de 2009, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
aprueba el Reglamento del articulo primero de la Ley
N°© 20.285, DE 2008; la Instruccién General N° 10 del
Consejo para la Transparencia, publicada en el Diario
Oficial el 17 de diciembre de 2012.

CONSIDERANDO:

1.- Que con fecha 28 de diciembre del afio 2016, se recibié la solicitud de informacién publica N°
A0029T0000080, que se adjunta, en la cual se solicitan 46 puntos, de los cuales los numerales 39, 40 y 41
solicitan lo siguiente en tenor literal:

“39.- Solicito todos los antecedentes relacionados con los contratos, adendum, etc., respecto a la empresa
SAYDEX.

40.- Solicito todos los antecedentes referentes al Sistema Informatico implementado por el departamento TIC
del Servicio de Salud Bio Bio, sobre todo si cuentan con toda la informacién de los pacientes (informacion
respaldada por la empresa SAYDEX). Ademas si existe un programa definido de implementacidn y puesta en
marcha del nuevo sistema de resguardo de informacion de nuestros usuarios.

41.- Solicito informacion referente a reclamos, solicitudes, inquietudes de Directores, Médicos y profesionales
de salud, respecto de la falta de informacién”.

2.- Que, conforme lo establecido por el articulo 10 de la Ley de Transparencia, “Toda persona tiene derecho a
solicitar y recibir informacién de cualquier 6rgano de la administracién del Estado, en la forma y condiciones
que estableces esta ley”.

3.- Que el articulo 5° del citado cuerpo legal dispone que son publicos los actos y resoluciones de los érganos
de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento y complemento
directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacion; la informacion elaborada con
presupuesto publico; y toda otra informaciéon que obre en poder de la Administracion, cualquiera sea su
formato, soporte, fecha de creacién, origen, clasificacién o procesamiento, a menos que esté sujeta a las

excepciones sefialadas en la Ley de Transparencia.
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4.- Que dentro de las referidas excepciones y en virtud del articulo 21, numeral 1 letra c de la Ley de
Transparencia, se podra denegar el acceso a la informacion, cuando su publicidad, comunicacién o
conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del érgano requerido, particularmente tratandose
de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado niimero de actos administrativos o sus
antecedentes o cuya atencién requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de
sus labores habituales.

5.- Que en el caso concreto de su solicitud y conforme a los siguientes fundamentos y razones se debera
denegar el acceso a la informacion;

a) Los antecedentes que se solicitan son de carécter genérico y no se especifican actos
administrativos y juridicos en particular, Asimismo, no especifica si los antecedentes
contractuales de la empresa indicada, se refiere a contratos celebrados con este Servicio de Salud
0 con terceros.

b) De requerirse todos los antecedentes de las tres temaéticas, esto requeriria de un elevado nimero
de horas de trabajo lo cual distraeria tiempo funcionario, para realizar las funciones ordinarias del
organo.

¢) En relacién al punto 41 no existe una tipificacién de las solicitudes ciudadanas que permita
obtener esa informacion.

RESUELVO

I.- DENIEGASE la entrega de informacidn relativa a los numerales 39, 40 y 41 de la solicitud ciudadana,
requerida por don Rodrigo Fica Bahamonde, a través de la solicitud de acceso a la informacién N°
A0029T0000080 de fecha 28 de diciembre del afio 2016, por concurrir a su respecto la causal del articulo 21
N° 1 letra c.

IL.- NOTIFiQUESE la presente resolucion a don Rodrigo Fica Bahamonde, mediante correo electrénico

abogadofica@amail.com
III.- INCORPORESE la presente resolucién al indice de actos y documentos calificados como secretos o
reservados, una vez que se encuentre a firme, en conformidad a lo dispuesto en la Instruccién General N° 3,

del Consejo para la Transparencia.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

RA. MARTA CARO ANDIA

DIRECTORA

Res. Ex.N° *01/04.01.2017

DISTRIBUCION:
- Sr. Rodrigo Fica Bahamonde, abogadofica@gmail.com
- Archivo OIRS

- Oficina de Partes.
- Archivo Direccidn.
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SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el
organismo Servicio de Salud Bfo-bio con fecha 28/12/2016 con el N°: A0029T0000080. La

confirmacién de este ingreso ha sido enviada a su comreo electrénico
abogadofica@gmail.com

La fecha de entrega de la respuesta es el 26/01/2017 (el plazo para recibir una respuesta
es de 20 dias hébiles). Le informamos que durante este proceso el organismo Servicio de

Salud Bfo-bfo podria solicitar una prérroga de maximo 10 dias habiles para dar respuesta
a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte (20)
dias hébiles, o sea ésta denegada o bien Ia respuesta sea incompleta o no corresponda a
lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo permite usted podré interponer un reclamo
por denegacion de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dfas hébiles, contado desde la
notificacién de la denegacion de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el
plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder
Judicial, Contraloria General de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de
reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Cédigo
identificador de tu solicitud: A0029T0000080 y también ingresando con tus datos al
portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacion

A quien dirige su solicitud Servicio de Salud Bfo-bio 1
Regitn VIl Regi6n del Biobio S

Via de recepcion de solicitud Correo electrénico o e
Correo electrénico abogadofica@gmail.égr; S B WJ
Solicitud Solicito la Siguiente informacion del funcionario Pablico Rodrigo Andrés Fica

Bahamonde, R.U.N. N° 12.930.639-4, desde el afio 2014 a la fecha (2016):
1.- Contratos de Honorarios y sus resoluciones exentas.

2.- Certificado de Relacioén Laboral. !
3.- Jefe Directo.

4.- Departamento donde cumple funciones.

5.- Funciones que desempefia (perfil de funciones) y ha desempefiado en la
préctica (Judiciales, contractuales, mediaciones consejo de defensa de! Estado).
6.- Viéticos y autorizaciones.

7.- Feriados legales (fechas, autorizaciones y denegaciones)

8.- Informe del Jefe de Recursos Humanos que deniegue. Solicito Ia Siguiente
informacion del funcionario Publico Rodrigo Andrés Fica Bahamonde, R.U.N. N°
12.930.639-4, desde el afio 2014 a la fecha (2016):

9.- Fundamentos o motivacién de la Prérroga de Contrato hasta Marzo del afio
2017 a don Rodrigo Fica Bahamonde.

10.- Comisiones en gue participa o participo del Rodrigo Fica Bahamonde,
especialmente, Comité Etico Cientifico, Comision Hospitales Verdes y
Saludables, Comité de contingencias de compras publicas, Comité de 1
Transparencia, Actas de Asistencia, Resolucion exentas de nombramiento. !




11.- Cargo y funciones que Ocupaba y realizaba don Rodrigo Fica Bahamonde

en el Comité Etico Cientifico, en el Comité Etico Cientifico Regional y las razones

de su salida de éste dltimo.

12.- Capacitaciones aprobadas de don Rodrigo Fica Bahamonde afio 2014 a

2016.

13.- Contrato de devolucidn por Capacitacion obtenida en Diplomado Derecho

Administrativo 2016.

14.- Hoja de Vida Funcionaria de don Rodrigo Fica Bahamonde.

15.- Actas de fiscalizacion realizadas al Comité Etico Cientifico del Servicio de

Salud Bio Bio, como las Actas de fiscalizacion realizadas por el funcionario Don

Rodrigo Fica Bahamonde, correos electrénicos enviados al Comité Etico cientifico

y capacitaciones realizadas por este profesional.

16.- Capacitaciones realizadas para el Servicio de Salud Bio Bio, a través de la

Unidad de Capacitacion en el Hotel Four Point, sobre Responsabilidad

Administrativa, Probidad y Transparencia.

17.- Respuestas efectuadas por don Rodrigo Fica Bahamonde a Comisién de

Transparencia sobre admisibilidad.

18.- Comodatos realizados (confeccionados) por don Rodrigo Fica Bahamonde,

con su resolucion exenta o decreto alcaldicio, especialmente comodato CECOF

comuna de Laja. ‘

19.- Calificaciones Funcionarias.

20.- Anotaciones de Mérito. Y solicitudes de Anotaciones de Mérito a su Jefe

Directo don Jorge Rodriguez Valenzuela.

21.- Evaluaciones Trimestrales o evaluaciones de desempefio y su notificacion.

22.- Informes de desempeifio y su notificacién.

23.- Escritura Publica de Mandato Judicial para representar en Juicio al Servicio

de Salud Bio Bio.

24.- Delegacion de Poder copia de la original, en que delegan en don Rodrigo

Fica Bahamonde para actuar en los diferentes juicios del Servicio de Salud Bio

Biog, con firma del abogado delegante.

25.- Lista y Carta Manifestacién de voluntad de Traspaso de Honorarios a

Contrata. (N°2545) y su notificacion formal. i

26.- Respuesta de Correo electronico de Jefe directo de don Rodrigo Fica i

Bahamonde donde expresa que no tendrd Relacién Laboral en los Meses de ‘

Junio a Noviembre del 2017.

27.- Notificacién (con fecha y firma) y Carta de prérroga de contrato hasta el mes

de Marzo del afio 2017.

28.- Causales y fundamentos del servicio de salud y en su defecto (politica

Ministerial) de la decision de prorrogar el contrato hasta Marzo de 2017.

29.. Correo electrénico enviado por don Rodrigo Fica Bahamonde a don Rodrigo

Sierra sobre acoso laboral de su Jefe Directo don Jorge Rodriguez Valenzuela.

30.- Protocolos sobre acoso lab Fica Bahamonde y en contra de don Jorge

Rodriguez Valenzuela.

31.- Contrato de Prérroga afio 2017 y su resolucion.

32.- Protocolo y politica del Servicio sobre acoso laboral y acoso sexual.

33.- Iniciacion de Sumario Administrativo o Investigacion Sumaria a funcionarios

del Departamento de Asesorfa Juridica del Servicio de Salud Bio Bio.

34.- Contratos, minutas, escrituras publicas y privadas, juicios civiles y de toda

clase seguidos por el Jefe de Asesoria Juridica don Jorge Rodriguez Valenzuela,

los que respaldaria en su computador institucional.

35.- Bonos, Asignaciones u otro tipo de incentivo del Jefe de Asesorfa Juridica

don Jorge Rodriguez Valenzuela, que le impediria trabajar en forma particular.

Ademds solicito Resolucion Exenta o Acto administrativo que autorice a éste |

funcionario Trabajar en forma privada, en horario institucional, y recibir a sus !

clientes en oficina del Servicio de Salud. i
|

36.- Ultimas capacitaciones realizadas por el Jefe de Asesoria Juridica don Jorge 3
Rodriguez Valenzuela, Mediaciones realizadas entre 2014 a 2016 en el Consejo
de defensa del Estado, Tribunales Civiles. i
37.- Si el servicio de salud bio bio ha solicitado examen de alcohol o droga a
funcionarios de su dependencia. o alguno de ellos ha notificado a su jefatura |
directa el padecimiento de enfermedad de alcoholismo o consumo de drogas o |
estupefacientes. i
38.- Existencia de Sumario Administrativo o Investigacion Sumaria en contra de 1
algun funcionario del Departamento de Asesoria Juridica. ;
39.- Solicito todos los antecedentes relacionados con los contratos, adendum, i
etc, respecto a la empresa SAYDEX. E
40.- Solicito todos los antecedentes referente al Sistema Informatico ;
implementado por el departamento TIC del Servicio de Salud Bio Bio, sobre todo |
si cuentan con toda la informacion de los pacientes (informacion respaldada por




la empresa SAYDEX). Ademads si existe un programa definido de implementacion |
y puesta en marcha del nuevo sistema de resguardo de informacién de nuestros
usuarios.

41.- Solicito informacion referente a reclamos, solicitudes, inquietudes de
Directores, Médicos y Profesionales de salud, respecto de la falta de informacion.

42.- Resolucidn exenta de pago de servicios médicos de la usuaria Rosa Vera,
por cirugia practicada en la atencién privada de salud.

43.- Resolucién exenta de pago de servicios médicos de la usuaria Carmen
Paine, por cirugia practicada en la atenci6n privada de salud.

44.- Autorizacién sanitaria o técnica como mantenciones preventivas del
Incinerador del Complejo Asistencial Doctor Victor Rios Ruiz.

45.- Mejoras realizadas a los reparos detectados por funcionarios de la Seremi de
Salud por incumplimiento de requisitos para reacreditacién del Comité Etico
Cientifico.

46.- Solicitudes enviadas al Jefe de Asesoria Jurfdica para cursar anotaciones de !
mérito al funcionario don Rodrigo Fica Bahamonde.

Observaciones :

Archivos adjuntos T - - U

Formato deseado PDF T

Solicitante inicia sesién en Portal |SI i

Forma de recepcion de la solicitud | Via electrénica j -
Datos del solicitante

Persona Natural

Nombre o Razén social Rodrigo Andrés o - -

Apeliido Paterno fca

Apellido Materno Bahamonde

Datos del apoderado

Nombre i

Apellido Paterno

Apellido Materno

Direccion
Calle . I - o e
Numero o B B ) ]
Departamento
Region VIl Region del Biobio
Comuna LOS ANGELES




FORMATO RESOLUCION DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION POR { 4

ART.21LT i consgjoparala |
Transparencia

RESUELVO:

DENIEGASE la entrega de informacion relativa a "4, requerida por don/fAa

'S, a través de la solicitud de acceso a la informacion N° 6 de

1

17, por concurrir a su respecto la causal del articulo 21 N° 18,

I.  NOTIFIQUESE la  presente  resolucion a  don/Aa 19 mediante

v

20 dirigido(a) a 21,

Ml INCORPORESE la presente resolucion al indice de actos y documentos calificados como secretos o reservados, una

vez que se encuentre a firme, en conformidad a lo dispuesto en la Instruccion General N° 3, del Consejo para la

Transparencia.

De no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta resolucion Usted podra interponer amparo a su
derecho de acceso a la informacion ante el Consejo para la Transparencia dentro el plazo de 15 dias habiles contados desde
la notificacion de la misma.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

22

23
24

YYWW )
DISTRIBUCION:

1. Sr/a. XX XXX XXXX25,
2. Archivo.

1% Indicar expresamente la informacion que sera denegada por concurrir a juicio del 6rgano alguna de las causales de secreto o reserva que
contempla la ley.

!5 Indicar el nombre del solicitante o de su representante, en su caso.

16 Sefialar nimero asignado a la solicitud de informacién.

7 Indicar fecha de presentacion de la solicitud de informacién.

18 Indicar el texto de la causal que se estima concurre en este caso. Se podréd esgrimir mas de una causal del articulo 21 de la Ley de
Transparencia.

12 Indicar el nombre del solicitante o de su representante, en su caso.

20 ndicar la forma de notificacion indicada por el requirente en su presentacion y la direccién en la que debe efectuarse el envio del acto.

21 Indicar direccion postal o electrénica del solicitante donde debera efectuarse Ia notificacion.

2 Se debe sefialar, en caso que corresponda, si se actlia en virtud de facultad delegada consignando la frase “Por orden de ..." e indicar el
cargo del delegante y el nombre del delegado.

2 |ndicar el cargo de quien suscribe el acto.

2 Sefalar la Institucion de la que emana el acto.

2% Indicar el nombre del solicitante o de su representante, en su caso.
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FORMATO RESOLUCION DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION POR
ART. 21 LT consejoparala |
Transparencia

LOGO OAE

DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION SOLICITADA
POR DON/NA ' POR
CONCURRIR CAUSAL DE SECRETO O RESERVA DEL
ARTICULO 21 N° 2 DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA.

RESOLUCION3 N°

Visto: Lo dispuesto en la Ley de Transparencia de la
Funcion publica y de acceso a la informacion de la
Administracién del Estado, aprobada por el articulo 1° de la
Ley N° 20.285 de 2008, en adelante, Ley de
Transparencia; el Decreto Supremo N° 13, de 2009, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
aprueba el Reglamento del articulo primero de la Ley N°
20.285, de 2008; la Instruccidon General N°10 del Consejo
para la Transparencia, publicada en el Diario Oficial el 17
de diciembre de 2012; ellla 9

CONSIDERANDO:

Que con fecha 6 se recibi6 la solicitud de informacion publica N°
7, cuyo tenor literal es el siguiente; L

Que, conforme lo establecido por el articulo 10 de la Ley de Transparencia, “Toda persona tiene derecho a solicitar y
recibir informacién de cualquier érgano de la Administracion del Estado, en la forma y condiciones que establece esta
ley."

Que el articulo 5° del citado cuerpo legal dispone que son publicos los actos y resoluciones de los organos de la
Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento y complemento directo y
esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacién; la informacion elaborada con presupuesto publico; y
toda otra informacion que obre en poder de la Administracion, cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacion,

origen, clasificaciébn o procesamiento, a menos que esté sujeta a las excepciones sefialadas en la Ley de
Transparencia.

Que dentro de las referidas excepciones y en virtud del articulo 21, numeral
Transparencia, se podra denegar el acceso a la informacién, cuando

Que en el caso concreto, la solicitud versa sobre 2 por lo que conforme a los siguientes
fundamentos y razones se debera denegar el acceso a la informacion’:

a)

b)

<)

! Indicar nombre del solicitante o de su apoderado, si corresponde.

2 Indicar el o los numerales del articulo 21 aplicables.

? El formato indicado es meramente referencial, pudiendo el respectivo érgano elegir el acto mediante el cual responde al solicitante.
* Indicar ciudad y fecha en que se expide el acto.

% Indicar las demas normas legales y reglamentarias pertinentes, especialmente las relativas al rgano o servicio de que se trata.
® Indicar fecha en la que se recibi6 la solicitud de informacién.

" Sefialar el nimero asignado a la solicitud.

® Transcribir la solicitud de informacién en los mismos términos del requirente.

9 Indicar numeral del articulo 21 que se estima afectado.
19 Indicar texto del articulo 21 de la causal que concurra a juicio del rgano.
1 Se podrd estimar mas de un numeral afectado.
12 |ndicar el documento especifico al que se aplica la causal.
B3 Indicar detalladamente los fundamentos de hecho y de derecho que motivan la decisidn del érgano.
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